2022年部门整体支出绩效评价报告
一、部门概况
（一）部门基本情况
1、机构设置情况

市征收安置事务中心成立于2021年10月20日，为市人民政府办公室管理的相当于副处级的公益一类全额拨款事业单位，由原市国有土地上房屋征收办（正处级）、市征收安置办（高配正处级）、市征地事务所（副处级）三家单位组建而成，主要承担怀化市区（鹤城区、国际陆港经开区）国有及集体土地上房屋和土地征收补偿安置工作的监管、指导，具体承担政策把关、拟定年度征收计划、起草并下达征收项目任务交办书、征收补偿安置预存款的归集、拨付与管理等事务性工作，并承担对县市区征收与补偿安置工作的指导与培训等服务性工作。核定编制59名，内设6个工作部门，核定中心领导4名，其中，主任1名，副主任3名。现实有在职在编67人（未任职正处级干部2人，副处级干部6人），退休21人。

市征收安置事务中心作为二级部门预算单位，内设科室为：财务综合部、征收一部、征收二部、安置部、政策法规部、人事教育部。
2、怀化市征收安置事务中心主要职责:
 根据怀编〔2021〕79号文件，市征收安置事务中心贯彻落实党中央和省委、市委关于土地和房屋征收补偿安置工作的方针政策和决策部署。只要职责是：

国有土地上房屋征收与补偿工作方面：

（1）为怀化市城市规划区国有土地上房屋征收补偿相关配套政策的拟定提供相关服务；承担市城市规划区国有土地上房屋征收与补偿中长期规划、年度房屋征收实施计划拟制、呈报的相关事务性工作。

（2）承担市人民政府国有土地上房屋征收与补偿任务交办书拟制、下达和统一监管的相关事务性工作；承担确需由市人民政府作为征收主体的国有土地上房屋征收与补偿的事务性工作。

（3）承担国有土地上房屋征收拟实施项目相关资料的受理、审查的事务性工作；协助做好对征收范围内未登记的建筑进行调查、认定和处理等相关工作。
（4）承担怀化市城市规划国有土地上房屋征收项目补偿费用预算及归集项目征收补偿费用的相关事务性工作；承担市城市规划国有土地上房屋征收项目征收补偿资金、工作经费、房屋拆除费、奖励基金、不可预见费的审核、拨付以及使用监管的相关事务性工作；承担临时安置费审核发放的事务性工作；会同有关部门开展核定征收成本。
（5）承担怀化市城市规划国有土地上房屋征收项目补偿方案审核、评估报告备案、房屋征收补偿协议备案的相关事务性工作；承担房屋征收与补偿信息统计、公开和档案管理的事务性工作。
（6）承担市国有土地上房屋征收评估机构备选库建设的事务性工作；承担怀化市城市规划国有土地上房屋征收项目已腾空房屋拆除的施工备案的相关事务性工作。
（7）承担统筹、管理产权调换房源，产权调换房源管理信息系统建设等事务性工作。
（8）为县市区国有土地上房屋征收与补偿提供业务指导及培训等服务。

集体土地上房屋征收与补偿工作方面：

（1）承担集体土地征收补偿安置中长期规划、年度工作计划实施的相关事务性工作。

（2）承担由市人民政府委托的市城市规划区集体土地征收补偿安置任务下达和统一监管的相关事务性工作。

（3）承担编制怀化市城市规划区集体土地征收项目的项目概预算委托、审查和归集征地补偿安置费用的相关事务性工作；承担怀化市城市规划区集体土地征收项目的征收补偿资金、工作经费和安置房建设资金的核拨、监管的相关性事务性工作；会同有关部门开展核定征收安置建设成本工作。

（4）承担怀化市城市规划区集体土地征收项目村民安置资格审核备案的相关事务性工作。

（5）承担怀化市城市规划区集体土地征收项目征收补偿安置方案审核、征地拆迁补偿安置协议备案的相关事务性工作；承担征收安置信息统计、公开和档案管理的事务性工作。

（6）承担组织实施怀化市城市规划区集体土地征收项目评估、测绘的事务性工作。

（7）为县市区集体土地征收工作提供业务指导及培训等服务。

（8）完成市人民政府交办的其他任务。

（二）部门整体支出概况
1、支出规模：全年总支出1087.21万元。（一般公共预算财政拨款）

2、主要内容、使用方向及范围：用于在职及离退休人员工资福利、机关公用经费和运行经费等。
二、部门整体支出管理及使用情况
（一）基本支出1087.21万元。其中人员经费开支984.9万元，日常公用经费开支99.31万元，固定资产折旧费3万元。缩减“三公”经费开支，其中招待费开支0.09万元（指标17.85万元）节约指标99.5%；公务车辆运行经费开支0万元（指标17.5万元），节约指标100%；因公出国（境）费用无。
（二）无专项支出。
三、部门专项组织实施情况
我办无专项建设项目。
四、资产管理情况
2022年固定资产增加90.33万元。本单位严格执行资产管理制度。对单位确需购置的固定资产，由使用部门提出申请，分管部门的领导签署“拟同意购买”或“拟不同意购买”的意见后，报主任审批或由办党组集体讨论决定。对属于政府采购的项目必须执行政府采购。
对除房屋、建筑物以外的固定资产实行“谁使用、谁维护”的原则；将责任落实到科室，对故意或者失职造成财产物资毁损的，应照价赔偿。
五、部门整体支出绩效情况
我中心收入主要分为财政供养人员工资福利、公用经费及征收工作经费收入。全年严格按照预算控制支出，在全年内圆满完成工作任务。一是部门预算控制较好，“三公”经费未超本年预算和上年决算支出，“三公”经费实际执行控制良好。二是资产管理方面，建立了资产管理制度，定期进行了盘点和资产清理，总体执行较好。三是预算管理方面，制度执行总体较为有效，为完成年度工作任务提供了有效保障。
业务工作成效方面：

（一)主要工作情况

我中心成立以来所做的工作如下：

（1）修订了配套政策。承担完成了《怀化市城市规划区国有土地上房屋征收与补偿实施办法》《怀化市集体土地与房屋征收补偿安置办法》《怀化市鹤城区集体土地上房屋征收安置实施细则》的修订工作，为我市土地和房屋征收夯实了法制基础。

（2）组织工作专班推进了项目征收。在市人民政府的统一安排部署下，着力组织实施城市规划区国有及集体土地26个征收项目，按照“一项目、一方案、一专班”的要求，组建若干指挥部负责具体实施。目前，部分项目得到顺利推进，部分项目完成扫尾，部分项目完成拆除腾地，征收工作整体上了一个新台阶。2022年，市区总计新增国有土地上房屋征收61户，面积13716㎡，支付房屋征收补偿款4206.5358万元，拆除房屋面积61980㎡；完成了市一医院、中医院、三医院、化工厂、沿河路7号地块五个项目的国有土地腾地工作，共计腾地332.08亩，成本结算后即可挂牌出让。集体土地新增加完成土地征收协议3个，房屋征收协议236户，拆除房屋42栋，启动司法程序7户。

（3）维护了征收邻域的社会稳定。安置过渡费发放平稳，2022年总计发放693户。其中，国有土地上征收项目共支付64户延期临时安置费116.8万元；集体土地上征收项目共支付过渡费346户、476.64万元。另受理太平溪治理、一线国际项目业主委托代付过渡费283户。安置房建设有序进行，建成落实安置房701套，有效维护了民生，维护了征收领域的社会和谐稳定。

（4）县市区指导培训有序进行。新的征收工作配套政策修订以来，以鹤城区为主体，进行了主城区征收工作人员集中培训，市征收安置中心在每个项目安排3至5人到现场调查摸底，并负责业务指导、稽核和监管，同时参与征收工作。常德市、中方县、通道县、溆浦县、洪江市等征收部门也先后到我中心学习交流。同时，我中心多次派员到县市实地具体指导。

（二）存在的问题

（1）项目征收补偿资金保障乏力。部分项目在任务书送达后，征收补偿安置款无法足额预存到位，造成了项目推进缓慢，已签订协议的被征收人安置工作难以落实到位，安置补偿违约时有发生，特别是集体土地房屋征收，征收补偿款的归集没有进到一个笼子里，后续监管工作难以为继。

（2）日常运转经费不足。中心成立之前，三家单位依靠工作经费计提和部分财政拨款较好的维持了正常运转。中心成立以后，原各单位存在的自收自支人员全部解决了财政拨款，财政每年按预算管理拨付人头经费1.2万，每年仅80万元用于保障67人的正常运转，非常艰难。经初步测算，我中心每年刚性支出需210万元，缺口较大。

（3）工作协调力度不足。征收安置事务中心由两家正处级和一家副处级单位合并成立为一个副处级事业单位。由于机构降级，协调各方的能力大大减弱，不利于征收补偿标准的均衡统一，容易出现政出多门和实施程序合法性缺失的问题。

（4）干部待遇不到位。原市征收安置办4名副处级领导调入我中心，其公务用车补贴至今未能在财政统发到位；并入我中心的原市征地事务所40名干部职工的车补也未能与原市国征办工作人员同工同酬。

（5）征收实施缺乏激励机制。过来几年，各征收项目指挥部都以大锅饭的形式，按照惯例，一线征收工作人员按不高于1500元/月平均发放工作补贴。一线工作人员缺乏争先创优的比拼意识，积极性不强，效率不高，加之资金缺乏，部分项目征收推进缓慢。

（6）司法保障力度不足。部分项目存在个别被征收人漫天要价、抢装抢修，阻碍项目征收工作的推进，针对这一现象，没有很好的制约措施，也没有强有力的司法支持，致使征拆成本增加，造成项目推进缓慢。另外，由于强拆力度不够大，没有形成威慑作用，部分项目往往因一户或几户不能及时完成，影响了项目整体征收效能。一个项目往往因少数人不签协议，不能及时腾地，影响了后期土地挂牌出让，导致大量征收资金沉淀，不能及时收回。

（7）项目结算不及时。自2014年以来，原市征地事务所共参与稽核62个项目，仅收到5个项目结算资料，其余项目结算工作相对滞后，同时也没有土地入库出让的规范程序。

（三）提请解决的问题及建议

（1）加强征收资金保障措施。按照市政府批准的年度征收计划文件，根据项目拟征收用地规模，业主单位足额归集征收补偿安置所需的预存款资金后，再下达项目任务交办书，同时征收补偿安置资金实行统一口子进出，并进一步加强监管工作。

（2）请求解决日常经费不足问题。市征收安置事务中心承担市区集体和国有土地及房屋征收监管和全市土地及房屋征收指导工作。征收项目工作任务繁重，存在大量的外勤和协调工作，每个项目需要安排3至5人参与现场调查，并负责业务指导、资金稽核、协议审核。需要投入大量人力物力。特别是财政预算拨款非常有限，加之原文件规定的工作经费计提全部取消以来，没有其他任何经费来源，难以保障单位正常运转。征收工作事关土地收储，事关项目落地建设，事关财政收入，为有效推动市区土地及房屋征收工作，保障征收工作有序进行，请求参照我中心主管部门市政府办的经费标准，将我中心人头经费调整为每人每年3万元。

（3）请求解决工作协调力不足问题。征收工作涉及面广，参与的部门多，一个项目需要多部门，多单位参加，过来都是高位协调，通过提升单位级别，高配干部的作法解决协调力问题，成效明显。改革后，单位级别降低，许多操作层面、实施层面的问题不得不由政府副秘书长或副市长一级来协调才能解决，耗费了决策层面的行政资源。建议成立市征收工作领导小组，加强对征收工作的协调和定期调度，解决重点难点问题。

（4）请求解决处级干部车补问题。根据（怀委干〔2022〕29号〕）文件“原市国有土地上房屋征收办公室、市征收安置办公室、市征地事务所市委管理的干部整体转隶市征收安置事务中心，保留原职级待遇”和本轮机构改革“人员转隶后，职级不变，待遇不变”的精神，请求解决中心4名副处级干部由财政统发的公务交通补贴和原市征地事务所40多名职工的交通补贴。

（5）请求建立征收工作绩效考核奖励机制。为提高征收工作效率，为重点项目及时落地建设创造条件，建议建立征收工作绩效考核制度，明确征收部门、征收实施单位、业主单位的工作责任。建立项目工作人员工作奖励制度，对在规定期限按时完成征收工作任务的项目部、工作人员给予适当奖励，强力推进项目征收。

（6）请求加强司法保障。为更好的推进项目，建议严格执行三公开：实物量调查结果公开、征收补偿安置标准公开、补偿结果公开，实行拆迁先拆违，在每一个项目依法按程序实施后，先报司法部门进行合法性审查，对于个别“钉子户”先走政策流程，节约后续强制执行所需要的时间。

（7）建立完善的结算办法。针对项目实施完征收工作以后，结算工作滞后的问题，建议先建立完善的结算办法，以促进项目结算工作的开展，在完成结算工作后，纳入土地储备库，由市自然资源和规划局按年度实施土地 “招、拍、挂”，用以回笼资金。

（四）2023年工作思路

    做好今年征收工作总体思路是：以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，全面贯彻党的二十大会议精神和省委全会、省政府专题会议精神，努力把学习贯彻的成果转化为忠诚拥护“两个确立”、坚决做到“两个维护”的具体行动，转化为推动我市征收工作高质量发展的实际成效，以归集征收补偿资金为龙头，以全面完成正在实施的续建项目为基础，以推动重点项目征收为主要目标，既要抓“新”，又要推“老”，新旧结合，突出重点，推进征收工作平稳健康发展。

1、继续贯彻“服务、指导、监管、推进”的基本要求，深化“市主导、区负责、责权利统一”的工作体制和“市监管、区实施、属地负责、部门配合”的工作机制，进一步完善“以评定补、以奖促征、以补助困”的征收补偿方式和政策标准。加大资金归集力度。主动与业主单位对接，及时把握资金动态。坚持足额归集，专户管理，专款专用。

2、积极主动，推进重点项目征收。重点推进怀南编组站片区城市更新项目、高铁新城项目、佳慧冷链物流项目征收工作。继续推进正在实施26个专班项目尚未完成的征收工作。以加快协议签订、加快腾房、加快拆除为主要内容。开展老项目扫尾攻坚克难专项行动。

3、推行计划管理。建立征收项目年度计划库，每年底收集项目，编制年度计划，年初公布。同时严把项目准入门槛，坚持资金足额到位准入、启动。

4、推行征收工作绩效考核奖励机制。建立征收工作绩效考核制度，明确征收部门、征收实施单位、业主单位的工作责任。用好征收工作奖励基金，建立项目工作人员工作奖励制度，对在规定期限按时完成征收工作任务的项目、工作人员给予适当奖励。

5、加大司法强制力度。积极运用行政约谈、司法函告、司法强制等措施形成对阻碍征收工作行为的法律威慑。提高征收工作效能。

六、存在的主要问题
1、全年预算工作有待完善及精准；
2、需进一步加强预算管理，在预算内开展全年工作；
3、受疫情影响，房屋征收工作一度停滞，腾房和签约工作推进缓慢

4、征收补偿资金难以及时到位，由于棚改贷款资金拨付方式的改变，导致征收补偿资金无法按协议约定时间到位，被征收人无法按时领取征收补偿资金，减弱了征收工作的公信力，影响了项目征收的后续推进。
七、改进措施和有关建议
1、进一步加强全年工作计划及预算精准度。
2、严格按照预算管理执行，强化预算绩效。
3、进一步加强财务管理，严格严格财务审核把关。在费用报账支付时，按照预算规定的费用项目和用途进行资金使用审核、列报支付、财务核算，杜绝超支现象的发生。
4、持续抓好“三公”经费控制管理。严控“三公”经费，进一步细化“三公”经费的管理。

5、强化制度建设和管理。针对征收工作特点，完善各项职能工作流程，重点抓好《行政管理制度》《征收项目管理责任制》等制度的落实。

6、继续强力推进项目征收。进一步加大征收补偿资金的筹措力度，主动对接、沟通，理顺拨付程序，适应新拨付方式。进一步落实好区实施、市监督指导工作模式，坚持在服务中监管、在监管中搞好服务的指导思想，切实加强对每个征收项目的监管、指导和服务工作，全面完成续建棚改项目征收扫尾和新实施项目的年度工作任务。

